INTERNETOWY SKLEP NEONOWY INSTRUKCJA UZYTKOWAN'A

N, -Mc°m NEONU STANDARDOWEGO

Gratulujemy Panstwu zakupu neonu!

Wybraliscie Panstwo sprawdzony produkt, ktory od dziesiatek lat uzywany jest w reklamie, dekoracji
i sztuce. Mimo istnienia na rynku wielu konkurencyjnych rozwiazan nadal zachwyca on niepowtarzalnoscia
efektow swietlnych oraz intensywnoscia barw. Mata awaryjnos¢, niskie koszty eksploatacji to cechy
dodatkowo zwiekszajace jego atrakcyjnos¢. W USA oraz krajach Europy Zachodniej neony sa wszechobecne
tworzac niezapomniany klimat nocnego zycia wielkich miast. Dzieki temu produktowi przeniesiesz odrobine
tego stylu do swojej firmy czy domu.

Twoj neon bedzie dziatat przez dtugi czas (minimalny okres to kilka lat, ale czasami neony dziataja nawet 20 lat)
pamietaj jednak o zachowaniu nastepujacych zasad:

1. Rurki neonowe wykonane sg ze szkla, ktore wrazliwe jest jak wiadomo na uszkodzenia mechaniczne.
Przy przenoszeniu neonu czy tez przy jego czyszczeniu zachowaj szczegolng ostrozno$¢, aby go nie
zniszczyé.

2. Neon zasilany jest wysokim napieciem (1000-10000 V), ale o bardzo niskim natezeniu pradu (20-30 mA).
Dzieki temu jest energooszczedny. Przy kontakcie z dziatajgcym neonem zachowaj szczegolng ostrozno$c,
aby nie ulec porazeniu elektrycznemu. Wszelkie prace zwigzane z instalacjq elektryczna neonu powinny
by¢ wykonywane jedynie przez elektrykow z uprawnieniami do obstugi instalacji wysokiego napiecia!

3. Jezeli neon zacznie migac lub ktdras z rurek zacznie $wieci¢ Swiattem o innym natezeniu natychmiast wytacz
neon i skontaktuj sie z producentem.

4. Jezeli po wtaczeniu neon $wieci stabszym $wiattem/rurki na ich $rodkach $wiecg z mniejsza intensywnoscig
to jest to zjawisko normalne, ktére powinno ustepowac po kilku-kilkunastu minutach po witaczeniu zasilania.

5. Jezeli rurki neonowe ulegng stluczeniu koniecznie wylacz zasilanie neonu oraz zabezpiecz
rurke, aby zawarte w niej substancje nie dostaly sie do otoczenia (luminofor zawierajacy
zwiazki fosforu oraz opary rteci zawarte w niektérych rurkach). Sttuczone rurki powinny byé
zutylizowane w identyczny sposdb jak zwykte swietlowki.

6. Neon przeznaczony jest tylko do zastosowan wewnetrznych! Jezeli chciatlbys uzywac¢ go na
zewnatrz nalezy wymieni¢ wbudowany zasilacz elektroniczny w.n. na klasyczny transformator
w.n. (skontaktuj sie z producentem).

NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA DOTYCZACE NEONOW (FAQ)

Jak formuje sie rurke neonowa?
Rurka neonowa wyginana jest recznie wg przygotowanego projektu przez formierza w ptomieniu ognia wytwarzanego przez palnik gazowy.

W jaki sposob p 3je w rurce 2j Swiatto?

Prad elektryczny przeptywajac przez rurke neonowa napetniong gazem szlachetnym, bombarduje atomy gazu wytracajac je tym samym
z ich orbit. Elektrony uderzajac o siebie zmieniaja kierunek swojego ruchu i trafiajg z powrotem na orbity. Podczas powtérnego potaczenia
wytwarzana jest energia emitowana w postaci Swiatta.

W jaki sposob otrzymuje sie rézne kolory swiatfa neonowego?

Poczatkowym zrodtem koloru jest wypetniajacy rurke neonowgq gaz szlachetny, ktory wytwarza $wiatto pod wptywem przeptywajacego pradu.
Najpopularniejszymi gazami stosowanymi do napetniania neonéw sa neon (Ne) i mieszanka Argon/Neon (Ar/Ne). Czysty neon wytwarza
$wiatto pomaranczowoczerwone natomiast argon emituje $wiatto o barwie bladoniebieskiej. Dla zwiekszenia intensywnosci $wiatta do rurek
neonowych wypetnionych argonem dodaje sie Sladowe ilosci rteci. Dla uzyskania wiekszej liczby kolordw wnetrza rurek przezroczystych
pokrywa sie luminoforem, ktory w potaczeniu ze $wiattem argonu lub neonu pozwala na uzyskanie wiekszej gamy barw. Do produkcji neonéw
stosuje sie réwniez rurki neonowe wykonane z kolorowego szkia.

Jakie kolory rurek neonowych sq najbardziej czytelne i widoczne?

Wedtug praw optyki, ktore odnosza sie réwniez do rurek neonowych najwiekszy zakres widzialnosci ma Swiatto w kolorze biatym (100%),
a najmniejsza (0%) $wiatto w kolorze czarnym, ktére w praktyce nie istnieje. Barwy posrednie mieszcza sie w zakresie wyznaczonym przez
barwy biatg i czarng przy zachowaniu logicznej zasady, ze czym ciemniejsza barwa, tym mniej widoczne $wiatto. Najczesciej stosowane barwy
posrednie mozna wiec utozy¢ w nastepujacym szeregu (od najjasniejszej do najciemniejszej): z6tty, pomaraficzowy, czerwony, niebieski,
zielony. Oprdcz barwy Swiatta emitowanego przez rurke neonowg wazng kwestig jest rowniez wielko$¢ liter tworzacy neonowy napis oraz uzyta
czcionka.

PRODUCENT: PPHU KAPILAR 95-070 ALEKSANDROW . Antoniew ul. Krucza 16 TEL/FAX: 042 712-55-44(33) e-mail: neon@kapilar.pl

AD: LF WD:1/2008-10-15 © KAPILAR Wszystkie prawa zastrzezone.



W

10.

11.

12.
13.
14.

UMOWA GWARANCYJNA

PPHU KAPILAR zwany dalej Gwarantem udziela Uprawnionemu gwarancji na zakupiony neon.

Okres gwaranciji wynosi 2 lata liczac od dnia sprzedazy.

Gwarant zobowigzany jest do nieodptatnego usuwania wszelkich wad neonu ujawnionych i zgtoszonych w okresie gwarancji, a w
przypadku braku mozliwosci naprawy - do wymiany go na nowy, wolny od wad.

Demontaz neonu nastgpuje na przez Uprawnionego i na jego koszt.

W przypadku reklamaciji Uprawniony zobowigzany jest dostarczy¢é Gwarantowi neon w wybrany przez niego sposoéb i na jego koszt po
uprzednim kontakcie telefonicznym 042 712-55-44(33) lub e-mailowym: neon@kapilar.pl. Reklamowane neony wystane bez uzgodnien
z Gwarantem nie beda przyjmowane.

Przy wysytce reklamowanego neonu Uprawiony zobowigzany jest do odpowiedniego zabezpieczenia paczki przed zniszczeniem w
transporcie (wypetnienie folig babelkowa, $cinkami papierowymi, itp.) oraz oznaczenia ,UWAGA SZKLO". Paczka musi byé
ubezpieczona do wartosci zakupu neonu. Niespetnienie wymienionych warunkéw powoduje utrate wszelkich praw gwarancyjnych.

Do reklamowanego neonu musi by¢ dotaczony wyczerpujacy opis usterki oraz dane kontaktowe Uzytkownika (w celu ewentualnego
doprecyzowania opisu uszkodzenia).

Okres rozpatrywania reklamaciji oraz usunigecia uszkodzenia wynosi do 15 dni roboczych. Okres ten moze ulec wydtuzeniu w przypadku
koniecznosci sprowadzenia materiatéw, ktdére nie sg dostepne w magazynach Gwaranta.

W przypadku naprawy lub wymiany wadliwych elementéw neonu, okres gwaranciji biegnie od nowa tylko dla elementéw naprawionych
lub wymienionych.

Wysytka naprawionego/wymienionego neonu nastepuje na koszt Gwaranta i w wybrany przez niego sposéb na adres Uprawnionego.
Uprawniony zobowigzany jest do sprawdzenia braku uszkodzen mechanicznych neonu w obecnosci dostawcy paczki pod rygorem
braku pézniejszych reklamacji w tym zakresie.

Gwarancja nie obejmuije:

« uszkodzen mechanicznych tj.: sttuczenia rurek neonowych, utamania przewodu elektrody, itp.

« uszkodzen powstatych wskutek wadliwego, niezgodnego z dostarczong instrukcjg uzytkowania np.: uzytkowania w innych

miejscach niz wnetrza pomieszczen, itp.

* mniejszej intensywnosci $wiecenia systeméw neonowych (zwtaszcza wypetnionych niebieskim gazem Argon) w okresie kilku

minut od wiaczenia zasilania neonu,

* losowego osadzania sig rteci wewnatrz systeméw neonowych wypetnionych niebieskim gazem Argon,

« zdarzen losowych takich jak pozar, pow6dz, burza, przepie¢ wystepujacych w sieci energetycznej i innych klesk zywiotowych.
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku wadliwosci neonéw tj. utrata korzysci, szkody oséb trzecich, itp.
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku transportu realizowanego zwlaszcza przez firmy spedycyijne.
Umowa gwarancyjna jest wazna jezeli jest podpisana i ostemplowana przez Sprzedawce i Uprawnionego oraz dotaczona jest do niej
dowdd zakupu.
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